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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรมและ            
ยืนหยัดกระท าในสิ่งที่ถูกต้อง 
และเป็นธรรม 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดีและ
ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับค าสอน 
หรือหลักปฏิบัติของศาสนาให้เหมาะสม   
ในฐานะที่เป็นข้าราชการ  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง 
ตามหลักกฎหมายหลักวิชาการและแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิดเห็น 
หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระท าในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลักและค าสอนของ 
ศาสนาหรือความเหมาะสมในการเป็น 
ข้าราชการที่ดี  
🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึงหลักกฎหมาย 
หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ   
ไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส านึกที่ดีและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ เสียสละ ปฏิบัติหน้าที ่
ด้วยความรวดเร็วโปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
ทั้งในหน้าที่ราชการและการเป็นข้าราชการ 
ที่ด ี 
🖒 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบรวดเร็ว 
เต็มก าลังความสามารถและกล้ารับผิดชอบ 
ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ
หน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจาก
บุคคลหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ ในการ 
ตรวจสอบ  
🖒 เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่ค านึงถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น      
ต่องาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล ต่อประชาชน
หรือต่อประเทศชาติ  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระท าที่ขาดความรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้า
หรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเรื่องส่วนตัวออกจาก 
ต าแหน่งหน้าที่  และยึดถือ
ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม ข อ ง
ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ เ ห นื อ ก ว่ า 
ประโยชน์ ส่วนตน 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์      
ของราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติ 
เป็นหลัก 

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่ 
หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติต่อผู้ร่วมปฏิบัติงาน 
ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน  
🖓 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่าค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระท าที่ น าความคิดเห็น
ส่วนตัว มาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 

๔ . ละเว้นจากการแสวงหา   
ประโยชน์ที่มิชอบโดยอาศัย 
ต าแหน่งหน้าที่และไม่กระท า
การอันเป็นการขัดกันระหว่าง
ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น แ ล ะ
ประโยชน์ส่วนรวม 

🖒 ละเว้นการเรียกรับหรือด าเนินการอ่ืนใด 
ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ตอบ
แทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

🖓 ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับหรือ
ด าเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตน  
🖓 กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอ้ือประโยชน์ 
โดยมิชอบให้ตนเองหรือบุคคลอื่น  
🖓 ใช้อ านาจหน้าที่หรือต าแหน่ง กลั่น
แกล้งผู้ ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
ได้รับความเสียหาย  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการ กระท าที่น าต าแหน่งหน้าที่    
ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคารพและปฏิบัติ ตาม 
รั ฐธรรมนูญและกฎหมาย 
อย่างตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่
ตามที่ ก าหนดในรั ฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้เป็น 
ไป ต า มที่ รั ฐ ธ ร ร ม นูญ หรื อ กฎ หม า ย            
ที่ เกี่ยวข้องก าหนดและทักท้วงเมื่อพบว่ามี
การกระท าที่ไม่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

🖓 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบ
กระท าการอันเป็นการก่อให้ เกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์
สุจริต  
🖓 กระท าการละเว้นหรือละเมิดกฎหมาย 
ทั้งในการปฏิบัติราชการและการด าเนิน 
ชีวิตส่วนตัว  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระท าที่เป็นการละเว้นหรือ   
ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้ าที่ ด้ วยความ    
เที่ยงธรรมเป็นกลางทางการ 
เมืองให้บริการแก่ประชาชน 
โ ดยมี อั ธ ย าศั ยที่ ดี แ ละ ไม่       
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ โดยค านึงถึงความ        
เป็นธรรมที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ 
จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม  
🖒 ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่   
ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ
และสร้างความประทับใจให้แก่ประชาชน   
ผู้มาขอรับบริการด้วยน้ าใสใจจริง 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้ ในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่าง ๆ  
🖓 แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดย     
ไม่ค านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะ 
ที่เป็นข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง 
ทางการเมือง  
🖓 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเลย
หรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ
อย่างเคร่งครัดและรวดเร็วไม่
ถ่วงเวลาให้ เนิ่นช้า  และใช้
ข้อมูลข่าวสารที่ได้มาจากการ
ด าเนินงานเพ่ือการในหน้าที่ 
และ ให้ ข้ อมู ล ข่ า วส า รแก่ 
ประชาชนอย่ า งครบถ้ วน 
ถูกต้องทันการณ์และไม่บิดเบือ 
ข้อเท็จจริง 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ ให้ เป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนด  
🖒 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์ 
และให้ตรงกับความต้องการของผู้รับริการ 
อย่างครบถ้วนโดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้
มาติดต่อเป็นส าคัญ 

🖓 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อ่ืนใดจาก
ผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร  
🖓 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร  
🖓 ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระท าที่เป็นการละเว้นหรือ   
ละเมิดการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือท าให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับความ
เสียหาย 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
๘.  มุ่ งผลสัมฤทธิ์ ของงาน 
รักษาคุณภาพและมาตรฐาน   
แห่งวิชาชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย 
อย่างดีที่สุด  
🖒 รักษาและพัฒนามาตรฐานการท างาน 
ที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการท างานให้ดียิ่งขึ้น 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความส าคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
ก าหนดไว้จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน 
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ ไม่ เต็มความ 
สามารถที่มีอยู่หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคย
ปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

๙ . ยึ ด มั่ น ใ นกา รปกครอ ง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษั ตริ ย์ ท ร ง เป็ น 
ประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของ     
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย         
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
🖒 รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน    
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และน าความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้
ในการปฏิบัติงานและ/หรือประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ
และผลในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลที่จ าเป็นให้
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  
🖒 การปฏิบัติงานที่จ าเป็นต้องตัดสินใจ
ด้วยเสียงข้างมากจะต้องให้ความส าคัญ   
แก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

🖓 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ    
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการ
ปกครองระบอบประชาธิ ป ไตย อันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
🖓 ใช้อ านาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
กา รกดดั น ให้ เ พ่ื อนร่ ว ม ง านผู้ มี ส่ ว น 
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ อ่ืน
ปฏิบัติตามความต้องการของตน  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีกระท าที่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ 

๑๐. เป็นแบบอย่างที่ดีในการ 
ด ารงตน รักษาชื่อเสียงและ
รักษภาพลักษณ์ของราชการ
โดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ 
ตามประมวลจริยธรรม  
🖒 ไม่กระท าการใด ๆอันอาจน าความ 
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน 
ราชการ  
🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะ 
ข้าราชการต้องด ารงตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี
รั ก ษ า ชื่ อ เ สี ย ง แ ล ะภ า พลั ก ษ ณ์ ข อ ง
ข้าราชการและส่วนราชการของตน  
🖒 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่         
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่เป็น             
การท าลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของ 
ราชการ 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่    
ไม่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


